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A PRECARIZACAO DO TRABALHO NA ERA
DIGITAL E SEU IMPACTO NO EQUILIBRIO
LABORAL-AMBIENTAL

Carla Reita Faria Leal’
Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) |

Débhora Renata Nunes Rodrigues?
Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) |

RESUMO

Este artigo tem por escopo versar sobre o impacto da Industria 4.0 no di-
reito fundamental ao ambiente laboral equilibrado, o qual ¢ imprescindivel
para salvaguardar a saude e a seguranca do trabalhador, bem como anali-
sar como os Poderes Judicidrio e Legislativo brasileiros tém enfrentado
essa tematica. Para tanto, adotou-se a pesquisa bibliografica e utilizou-se
do método dedutivo, buscando demonstrar as transformacdes ocorridas na
seara laboral em razao das Revolucdes Industriais. Posteriormente, abor-
dou-se o capitalismo hipertardio brasileiro e como este foi (e vem sendo)
sentido pela classe trabalhadora. Embora ndo se possa atribuir todas as
mazelas do equilibrio labor-ambiental ao surgimento da Industria 4.0, o
certo € que as inovagdes tecnoldgicas advindas desta ultima tém intensifi-
cado ¢ acelerado em demasia o processo de precarizagdo dos direitos fun-
damentais do trabalhador. A pesquisa possibilitou constatar que, embora o
trabalho seja marcado por novas e sofisticadas formas relacionadas a inci-
déncia da tecnologia, estas nao tém, em sua maioria, levado a melhoria das
condi¢des do ambiente laboral, em especial quanto a jornada, apontando
que a jurisprudéncia e legislacdo ordinaria brasileiras precisam considerar
essa realidade para mostrarem-se adequadas as diretrizes constitucionais.

1 Doutora e mestra em Direito das Relagdes Sociais, subarea Direito do Trabalho, pela Pontificia
Universidade Catolica de Sao Paulo (PUC-SP). Professora Associada da UFMT. Juiza do Trabalho do
Tribunal Regional do Trabalho da 23" Regido — TRT23 (aposentada). Lider do Projeto de Pesquisa “O
meio ambiente do trabalho equilibrado como componente do trabalho decente”. Coordenadora de area
no Projeto de Extensdo A¢ao Interinstitucional (PAI) para qualifica¢@o e reinser¢do dos trabalhadores
resgatados do trabalho analogo a escravo e/ou de trabalhadores e comunidades vulneraveis a essa
situacdo no Estado de Mato Grosso (UFMT/MPT-23%/SRTb). Coordenadora adjunta do Programa de
Po6s-Graduagao em Direito da Universidade Federal de Mato Grosso (PPDG/UFMT). ORCID: https://
orcid.org/0000-0002-6446-650X / e-mail: crfleal@terra.com.br

2 Mestra em Direito pela UFMT. Graduada em Direito pela UFMT. Advogada. Membra do Projeto de
Pesquisa “O meio ambiente do trabalho equilibrado como componente do trabalho decente”. ORCID:
https://orcid.org/0000-0002-1223-7027 / e-mail: debhorarenato@hotmail.com
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Palavras-chave: direitos fundamentais do trabalhador; Industria 4.0; pre-
carizacao do equilibrio labor-ambiental.

THE PRECARIZATION OF WORK IN THE DIGITAL AGE AND ITS
IMPACT ON LABOR-ENVIRONMENTAL BALANCE

ABSTRACT

This article aims to address the impact of Industry 4.0 on the fundamental
right to a balanced work environment, which is essential to save the health
and safety of workers, as well as analyze how the Brazilians Judiciary and
Legislative Powers have faced this theme. 1o this end, it was adopted the
bibliographic research and the use of the deductive method, seeking to
demonstrate how transformations occurred in the labor field due to the
Industrial Revolutions. Subsequently, approached the capitalism hyper
late and how this was (and has been) felt by the working class. While it is
not possible to attribute all the ills of the labor-environmental balance to
Industry’s emergence, it is certain that the technological innovations re-
sulting from the latter have intensified and accelerated the process of pre-
carious to fundamental worker rights. The research showed that, although
new and sophisticated forms related to the incidence of technology mark
the work, they have not, for the most part, led to the improvement of wor-
king environment conditions, especially in relation to the journey, pointing
that Brazilian jurisprudence and ordinary legislation need to consider this
reality to be adequate to the constitutional guidelines.

Keywords: fundamental rights of the worker, Industry 4.0, precarization
of labor-environmental balance.
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INTRODUCAO

As transformacdes nas relagdes laborais advindas do processo de in-
dustrializacdo tém acarretado inimeras consequéncias ao equilibrio labor-
-ambiental, agravadas no decorrer de seu percurso histoérico, que atual-
mente ¢ marcado pela automacdo cada vez mais sofisticada e velozmente
aprimorada. E nesse contexto que salvaguardar direitos fundamentais do
trabalhador da precarizacdo ndo se apresenta como uma tarefa facil, pois
requer atualizagdo da legislagdo ordinaria ou, a0 menos, compreensao sis-
tematica e ampliada do ordenamento juridico vigente.

Visando demonstrar o impacto do supramencionado, perpassar-se-a, a
priori, pelas Revolugdes Industriais ocorridas, de modo a explanar acerca
de seus reflexos em temas como a satude e a seguranca do trabalhador no
ambiente fabril e em suas novas formas implantadas.

Isso possibilitara, a posteriori, a compreensdo do porqué somente na
Lei Fundamental brasileira de 1988 houve a preocupagdo com a jusfunda-
mentalidade da prote¢do do trabalhador em face da automagao, imprescin-
divel para a garantia de outros direitos consagrados como fundamentais,
como, v. g., 0o ambiente laboral sadio e seguro.

Na sequéncia, serdo abordados os efeitos da automacao proveniente
da Industria 4.0 nas relagdes laborais, com énfase aqueles que refletem no
equilibrio labor-ambiental, sendo que para tanto sera considerada, e. g., a
seguinte indagagdo de Schwab (2016, p. 57): o inicio de uma “revolucao
do novo trabalho flexivel” ocasionara o empoderamento de qualquer pes-
soa que tenha acesso a internet e eliminara a auséncia de competéncias, ou
desencadeara o comeco de uma implacavel “corrida para o fundo em um
mundo de fabricas virtuais ndo regulamentadas?”. Tal investigacdo possi-
bilitara a averiguacado se se estd diante da precarizacao do ambiente labo-
ral, com certo destaque ao tema jornada de trabalho.

Assim, para alcangar os objetivos tragados, utilizar-se-a o método de
abordagem dedutivo, visto que sera discorrido, inicialmente, acerca de al-
gumas modificagdes promovidas pelas Revolugdes Industriais na seara la-
boral, para, posteriormente, adentrar na jusfundamentalidade do ambiente
de trabalho equilibrado e da protecdo do trabalhador em face da automa-
¢do, com o proposito de analisar se de fato ha observancia a tais direitos no
contexto brasileiro, marcado pela Industria 4.0, ou sua precarizagdo, sendo
que quando da abordagem da compreensao dos Poderes Legislativo e Ju-
diciario brasileiros acerca das questdes ora em evidéncia, que envolvem
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a tematica da automacdo, far-se-4 também um paralelo com legislagdo e
jurisprudéncia estrangeira. As técnicas de pesquisa utilizadas serdo a bi-
bliografica e a documental.

1 AS REVOLUCOES INDUSTRIAIS E SEUS IMPACTOS NA
SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHADOR

O mundo do trabalho vem sendo constantemente modificado ao longo
da historia pelas formas de administracao da producao e do labor humano
que despontaram no desenvolvimento do capitalismo, como os modelos
taylorista, fordista, toyotista e, ainda, da Industria 4.0, os quais influen-
ciaram (e continuam a influenciar) em questdes relacionadas a saude e a
seguranga do trabalhador e, por consequéncia, ao equilibrio do ambiente
laboral. Isso pois a satde fisica, psiquica e social do trabalhador ¢ impacta-
da pelas condigdes e organizagao do trabalho (DIAS, 2015, p. 193).

A Primeira Revolugdo Industrial surgiu na Inglaterra em meados do
século XVIII em decorréncia de um crescente movimento de urbanizagao,
em que as fabricas se instalavam nos aglomerados urbanos, expandindo-se
posteriormente por toda a Europa. A moderna industrializagdo substituia o
modelo de trabalho artesanal ¢ manufatureiro, acarretando profundas alte-
racdes sociais e economicas (COSTA; ALMEIDA, 2017, p. 50).

Nesse periodo, a revolugdo agricola teve importante papel na indus-
trializacdo na Inglaterra, visto que, com o avango de métodos agricolas,
houve uma ampliagao da producgdo e do provimento de matéria-prima a in-
dustria em expansdo. Com a evolucdo da capacidade de aproveitamento do
solo, em razdo da introdugdo de inovagdes tecnoldgicas, os trabalhadores,
que se viam antes em uma “relacdo de colonato”, foram afugentados do
campo pelos “senhores proprietarios de terra”, o que levou a um aumento
consideravel de aglomerado de mao de obra na zona urbana (GUIMA-
RAES, 2016, p. 34-35).

Assim, houve um numero consideravel de trabalhadores sem trabalho,
forcados a migrarem do campo para as cidades, nas quais também se viram
comutados por maquinas. Isso somado a uma narrativa liberal econdmico
do empresariado, que visava a maximizac¢ao do lucro, propiciou que fos-
sem iniciadas maneiras excessivas de aproveitamento do trabalho (GUI-
MARAES, 2016, p. 35).

Essa alteracdo promovida pelo advento do ambiente fabril ocasionou
mudangas ao trabalhador, que viu intensificada a exploragdo de sua mao de
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obra — por meio de um novo sistema, marcado pela hierarquizagdo, exten-
sdo do ritmo laboral controlado por maquinas —, sua subordinagao — repre-
sentada, v. g., pela estipulagdo de jornada laboral exaustiva, pontualidade,
controle do trabalho —, bem como a “expropriagao da parcela intelectual”
de seu trabalho (COSTA; ALMEIDA, 2017, p. 50). A referida transforma-
¢do, a0 mesmo tempo que modificou a forma do trabalho, agravou suas
condiges e precarizou seu ambiente.

Embora a “mecanizagdo do trabalho” tenha propiciado a ampliagdo
do consumo por meio da produtividade e da diminuigcdo de prego, esta
também levou a mencionada intensificagdo do ritmo de producio, as en-
fermidades e ao aumento dos acidentes de trabalho, haja vista a exaustao,
os ambientes insalubres e a insuficiente instrugdo sobre o manejo dos ma-
quinarios. A numerosa mao de obra disponivel propiciava que operarios
fossem coisificados e descartados, em especial quando de acidentes de
trabalho ou de adoecimentos, os quais eram socorridos tdo somente pelas
casas de caridade, pois inexistia ordenamento juridico protetivo, quer de
natureza trabalhista quer relacionado a seguridade social (COSTA; AL-
MEIDA, 2017, p. 50).

Para Guimaraes (2016, p. 35-36), a regulamenta¢@o juridica da nova
“relag@o de trabalho assalariada” ndo considerou a sujei¢ao do trabalhador
aos donos dos meios de produgdo, uma vez que possibilitava que as dis-
posic¢des do contrato de trabalho fossem estipuladas de maneira livre, em
observancia a autonomia da vontade. Esse modelo ensejava, inevitavel-
mente, e sob o argumento da liberdade, o cometimento de iniimeros abusos
contra o trabalhador, como a sujei¢do a ambientes laborais marcados por
iluminagdo e circulacdo de ar péssimas, sem seguranca, com ruidos en-
surdecedores (COSTA; ALMEIDA, 2017, p. 50), exploragdo do trabalho
infantil e feminino, salarios irrisorios, as mencionadas jornadas de traba-
lho excessivas, que correspondiam de doze a dezesseis horas diarias, entre
outras mazelas. A ideia de satde, nesse contexto, estava atrelada apenas
a busca pela sobrevivéncia, o que ensejou movimentos organizados dos
trabalhadores, visando assegurar o direito a vida, por meio da diminuicao
da jornada de trabalho (DIAS, 2015, p. 194), e, ainda, contra a Revolu¢ao
Industrial (MARTINEZ; MALTEZ, 2017, p. 21-59).

Friedrich Engels (1975, p. 32-33) assevera que, antes da introdugao
da maquinaria, os trabalhadores tinham, em sua maioria, uma vida consi-
derada razoavel, decente e equilibrada, melhor do que as condi¢des intro-
duzidas pela Revolugdo Industrial, uma vez que antes ndo precisavam se
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exaurir no trabalho, de modo que lhes restavam um tempo para atividades
extralaborais e descanso, sendo que do trabalho por eles executado advi-
nha, no minimo, o necessario para suas necessidades.

O continuo desenvolvimento da tecnologia, decorrente da jungdo da
técnica com a ciéncia e de sua contribuicao a industria, viabilizou inimeras
descobertas e criagdes cientificas e tecnoldgicas, ocasionando avangos in-
dustriais e em outros campos. Esses elementos expandiram questoes como
a substituicdo da mao de obra humana por “outras for¢as da natureza” e
a diminui¢@o da importancia daquela, sob o aspecto valorativo advindo
da Primeira Revolugdo Industrial. As transformagoes resultantes de novas
energias e tecnologias criaram a inevitabilidade de que fossem realizadas
adequacdes das condigdes laborais (GUIMARAES, 2016, p. 37).

O processo de industrializa¢do requereu, ainda, que fossem desenvol-
vidas formas de organizacdo do trabalho com o escopo de potencializar a
produgdo. Com base nessa percepcao, Frederick Taylor devolveu o mode-
lo de organizagdo conhecido como taylorismo, que, por meio da divisdo
e repeticdo de atividades, “reduziu o trabalho a um conjunto de tarefas
simples, tornando a mio de obra rapida e produtiva”. E nesse contexto que
surge, no final do século XIX e inicio do século XX, a Segunda Revolugdo
Industrial (MARTINEZ; MALTEZ, 2017, p. 21-59).

Nesse mesmo periodo, surge, ainda, o modelo fordista de produgao,
desenvolvido por Henry Ford, decorrente do uso da eletricidade e de estei-
ras rolantes no setor automobilistico, com base na criacdo de um método
de produgdo em série que viabilizou o aprimoramento ¢ a solidificagdo da
proposta de Taylor. Além de acelerar a produ¢@o por meio de uma alteragdo
na organizagdo do trabalho, o fordismo proporcionou que a administragao
ndo estivesse centrada em uma gestdo individual do trabalho, possibilitan-
do realiza-lo de maneira coletiva. O modelo em questdo representou a for-
ma de organiza¢ao laboral na qual a produgao em larga escala ¢ assegurada
“pela cadeia de producdo e pelo controle intensivo do trabalho, e a am-
pliagdo do mercado e dos lucros pelo projeto visando a incrementagao do
consumo pelo atrelamento dos salarios a produtividade” (GUIMARAES,
2016, p. 37-39).

Para além de aumentar a produtividade, o modelo fordista fez que o
trabalho fosse ainda mais exaustivo e parcelado, o que, em razao do ritmo
atroz de producdo, desencadeou mais uma vez um crescente niimero de
acidentes e outros prejuizos a saude do trabalhador (MARTINEZ; MAL-
TEZ, 2017, p. 21-59).
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Fatores sociais e econdmicos ensejaram a ruptura do modelo fordista,
os quais estavam associados as ideias de liberdade, solidariedade e, ainda,
ao fato de aquele modelo nao ter se mostrado mais apto a suprir as neces-
sidades advindas da complexidade tecnologica, que instalava a imperativi-
dade da intelectualidade para a execugao de atividades, requerendo, assim,
essa destreza do trabalhador (GUIMARAES, 2016, p. 39-40).

Esse cenario conduziu a reformulag@o do sistema, representada pelo
o que se denominou de “regime de acumulagao flexivel”, que se ampara
na “flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos
produtos e padrdes de consumo”, caracterizando-se pela emersdo de novos
setores de produgao, mercados, modos de provisdo de servigos financeiros
e, acima de tudo, “taxas altamente intensificadas de inovagao comercial,
tecnologica e organizacional” (HARVEY, 2008, p. 140). De tal modelo ir-
rompe, em meados do século XX, o que se usou designar de Terceira Revo-
lugdo Industrial (GUIMARAES, 2016, p. 41), tendo como um dos marcos
a Internet e, por consequéncia, a globalizacdo. As alteracdes promovidas
por tal mudancga no processo produtivo e no ambito laboral conduziram a
novos modos de trabalho e de sua exploragao, as quais perpassam “desde a
apropriacdo do saber criativo e intelectual do trabalhador e sua objetivagédo
em maquinas, softwares e projetos, a precarizacao das condi¢des de traba-
lho via flexibilizagdo estrutural e estratégias de desemprego” (GUIMA-
RAES, 2016, p. 41-43). Pode-se dizer que a Terceira Revolugdo Industrial
advém de um sistema toyolista de produgao, modelo este japonés (ANTU-
NES, 2011, p. 32), tendo como um de seus precursores Eiji Toyoda, que
intentava a elimina¢do das perdas e uma produtividade qualitativa (MAR-
TINEZ; MALTEZ, 2017, p. 21-59).

Segundo Antunes (2011, p. 33-34), enquanto a “verticalizagdo fordis-
ta” promoveu, em alguns casos, a “integragao vertical” em fabricas, o toyo-
tismo realizou, a propor¢do que as montadoras aumentavam os espagos de
desempenho produtivo, uma “horizontalizacdo”, o que ocasionou a dimi-
nuicao do campo de produgdo da montadora, de modo que a fabricagdo de
itens basicos foi delegada a terceirizacdo e a subcontratagdo, sendo que os
procedimentos e métodos desse modelo — como “kaban, just in time”, Cir-
culo de Controle de Qualidade, “controle de qualidade total, eliminagao do
desperdicio, flexibilizagao, geréncia participativa” — estenderam-se a toda
cadeia de fornecedores, propagando-se.

Para o autor supramencionado, o atendimento do modelo toyotista
requereu a “flexibilizacdo dos trabalhadores” por meio de direitos
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flexibilizados, que viabilizaram que se dispusesse da forga de trabalho em
razdo direta das “necessidades do mercado consumidor”, de modo que o
modelo em tela se sustentou em um quantitativo minimo de trabalhadores,
0 qual era majorado com base, v. g., em horas extras, trabalhadores
temporarios ou subcontratagdo. A extensao do modelo toyotista para outros
paises, ainda que de maneira adaptada e transformada, configurou uma
incontestavel “aquisi¢ao do capital contra o trabalho” (ANTUNES, 2011,
p. 34; 39).

Diferentemente do taylorismo, que atingiu sobremaneira a saude fisi-
ca do trabalhador, Oliveira (1997, p. 632-633) salienta que 0s novos pa-
drdes gerenciais advindos do modelo japonés em tela impactaram também
na saude psicossocial daquele, citando, v. g., a experiéncia que vem sendo
vivenciada no Japdo em que o estresse dos trabalhadores “sob as praticas
de gestdo enxuta” resultou no que se tem denominado de Karoshi, ou seja,
a morte por exaustao, por excesso de trabalho.

De acordo com Antunes (2013, p. 21), ainda que tenha ocorrido a de-
gradagdo do trabalho na era do “taylorismo-fordismo”, nesse periodo o
trabalho era contratualista e regulamentado e, embora apresentasse “uma
conformagdo mais coisificada e reificada, mais maquinal”, era, em com-
pensagdo, munido de regulamentagdo e direitos, no minimo, aos dotados
de mais qualificagdo. Isto, todavia, ndo se estende ao toyotismo, responsa-
vel pela destrui¢do dos direitos sociais trabalhistas.

Entretanto, imperioso ser enfatizado que o modelo implementado com
a Terceira Revolugao Industrial sofreu alteragdes de sofisticacdes e integra-
¢oes que ensejaram o advento da Quarta Revolugdo Industrial — também
designada, consoante Feliciano e Pasqualeto (2019, p. 13), de Industria
4.0, evolucao relacionada a “inteligéncia artificial”, a “internet das coisas”
e a “automacdo integral das linhas de producdo” —, tendo como marco
temporal a virada do ultimo século, a qual estd modificando a sociedade
e a economia global em decorréncia de uma revolugao digital. Com a era
digital, consoante discorre Schwab (2016, p. 19-21), as “empresas digitais”
geram mais riqueza com um numero muito reduzido de trabalhadores, po-
dendo, em determinados casos, chegar a um custo irrisério ou inexisten-
te a manutenc¢do e ao desenvolvimento de suas atividades. Ademais, essa
“revolugdo informacional” criou o que Supiot (2017) chama de trabalha-
dor conectado, que precisa realizar os escopos estabelecidos, respondendo
prontamente aos sinais por ele recebidos.

Como bem pontua Leme, a criacdo da “internet das coisas”, viabilizou
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a “conexao entre objetos e utensilios domésticos em rede”. Assim, segundo
a autora, o controle antes exercido pela “esteira de producdo vigiada por
um superior hierarquico” no “capitalismo cognitivo”, agora ¢ realizado por
um “algoritmo inserido no software”, de modo que quem se encontra na
“esteira de produ¢ao”, nessa nova forma, ¢ o trabalhador. Essa nova meto-
dologia de labor se insere no que ela designa de neofordismo ou neotaylo-
rismo informatico, no qual o individuo se transformou em um “objeto da
programagao, apenas um numero, deslocando-se do ser humano trabalha-
dor” (LEME, 2019, p. 71-72), percepcao que vai ao encontro da constante
na obra de Prassl (2018), intitulada “Humanos como um servigo: as pro-
messas e os perigos do trabalho na economia de trabalhos temporarios™.3

Esses episodios historicos relacionados ao preludio da automagao nos
processos produtivos acarretaram, ainda que de maneira e intensidade di-
ferentes, mudancas gradativas tanto no contexto de produgdo quanto nas
relagdes existentes em tais meios, levando a preocupagdo de que o traba-
lhador fosse protegido em face da automagdo, consoante a ensaiada no
Brasil, abordada a seguir.

2 A CONSAGRACAO DA PROTECAO DO TRABALHADOR EM
FACE DA AUTOMACAO, DA JORNADA DE TRABALHO E DA
SALVAGUARDA DO AMBIENTE LABORAL EQUILIBRADO
COMO DIREITOS FUNDAMENTAIS NO CENARIO
BRASILEIRO: UMA RELACAO NECESSARIA

No Brasil, consoante discorre Antunes (2006, p. 16-18), o capitalis-
mo teve um desenvolvimento hipertardio, o qual s6 deslanchou a partir
do século XX. Isso visto que a industrializacao brasileira apenas avangou
a partir de 1930, sendo que a reestruturacdo produtiva do capital s6 veio
a ocorrer em meados de 1990, com a introdu¢do de inumeras formas, ad-
vindas da acumulacao flexivel e do modelo japonés, ocasionando o que o
autor intitulou de “liofilizagdo organizacional”.

Pode-se sustentar que, por isso, os textos constitucionais brasileiros
anteriores ao de 1988 ndo registravam a preocupacao com os efeitos da
automacdo,* sendo que somente com a promulgacdo da Constitui¢do da
Republica Federativa do Brasil vigente houve, em seu art. 7°, XXVII, o

cuidado em prever a protegdo do trabalhador em face daquela como direito
3 Tradug@o das autoras.

4 Adota-se, neste trabalho, a simplificagdo de Martinez ¢ Maltez acerca do termo automagdo para
englobar a automatizagdo (MARTINEZ; MALTEZ, 2017, p. 21-59).
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fundamental, ficando estabelecido, entretanto, que esta se dara na “forma
da lei” (BRASIL, 1988), ainda ndo aprovada, a despeito de transcorridos
mais de trés décadas de sua promulgacao.

Assim, ainda que a Carta Magna brasileira coloque o direito supra-
mencionado no rol de direitos fundamentais — os quais sdo, com fulcro no
art. 5°, § 1° da CRFB/1988, dotados de aplicabilidade imediata, apresen-
tando, porém, gradagdes em sua intensidade (SARLET, 2001, p. 29-30),
tem-se que a concretizagdo satisfatoria dos efeitos esperados da norma
constitucional em destaque depende de regulamentagao ordinaria.

Entre os desdobramentos da proteg¢do do trabalhador em face da au-
tomacao, dois se destacam. Por um lado, ha a argumentagdo de que a au-
tomagdo vem causando o desemprego estrutural, o que tem sido agravado
no decorrer da historia em todas as formas instaladas pelas Revolugdes In-
dustriais ocorridas. De outro norte, tem-se que a introdu¢ao e desenvolvi-
mento de novas formas de automacao nas relagdes laborais tém gerado, em
alguns casos, a precarizagdo do trabalho, levando a afetacdo do ambiente
laboral e, por conseguinte, da saude e seguranca do trabalhador.

Como bem salientam Martinez e Maltez (2017, p. 21-59), a automa-
¢do pode, em certas situagdes, ser utilizada para viabilizar um ambiente la-
boral equilibrado e, consequentemente, levar a prote¢ao de direitos basicos
do trabalhador, interligados aquele. Todavia, ndo ¢ este o cenario que mais
se faz presente, uma vez que se observa o despreparo, v. g., do Estado e do
empresariado quando o assunto se refere as relagdes de trabalho marcadas
pela automacgao. Consoante assevera Pinto (2013, p. 181), as inovagdes or-
ganizacionais e tecnologicas levam a incredulidade quanto a melhorias no
ambiente laboral, pois a flexibilizacdo, em especial da jornada, € realizada
por meio da precarizagdo dos contratos laborais e da terceirizagdo; ocorre
a construcgdo de tipos de autonomia e lideranca que conduzem ao egocen-
trismo; o trabalho em equipe da lugar a autoexploragdo; a participagdo nos
resultados € antecedida por hostilidades psiquicas e fisicas; a gratificacdo
compensa o assédio moral, fazendo, ainda, que, em vez de libertar-se, a
criatividade humana retrograde a uma simples forma de supervivéncia.

Oliveira (1997, p. 626) discorre que as inovagdes tecnologicas e orga-
nizacionais implantadas no Brasil, com base no modelo japonés de gestao
— aprimorado em razdo do advento da Revolucdo 4.0 —, refletem em “Pro-
gramas de Qualidade Total” que carregam em sua formula¢do modifica-
¢Oes na qualificacdo daqueles que laboram, requerendo, ainda, um aumen-
to da interven¢do deles nos processos de produgdo, mudangas estas que
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“pressupdem uma maior participagdo e envolvimento dos trabalhadores,
necessitando da sua propria identificagdo com os objetivos da empresa”.
Tais ocorréncias, somadas ao fato de que a modernidade vem acompanha-
da de uma pressao por qualidade e ritmo acelerado, impacta sobremaneira
na saude do trabalhador.

A necessidade de observancia e de consideragao do aspecto explanado
faz-se imprescindivel uma vez que o dever de equilibrio labor-ambiental
também decorre de previsdo constitucional, pois quando a Carta Magna
brasileira estabelece que todos tém direito ao ambiente equilibrado esta
aludindo a integralidade de seus aspectos, i. e., também o do trabalho, lu-
gar em que o ser humano passa, comumente, a maior parte de sua vida
produtiva (PADILHA, 2015, p. 105). Essa alegacdo encontra guarida na
leitura de seu art. 225, caput, que aborda o ambiente em geral, combinado
com o art. 200, VIII, que, ao dispor acerca do dever do Sistema Unico de
Satde em colaborar com a salvaguarda do meio ambiente, consigna que
nele esta compreendido o do trabalho.

Outrossim, faz-se imperioso discorrer que, embora ndo conste expres-
so no rol de “Direitos e Garantias Fundamentais” presente no Titulo II
da CRFB/1988, o ambiente laboral equilibrado compode a classe de direi-
tos fundamentais, gragas a abertura material do catdlogo constitucional.
O mencionado encontra amparo no art. 5°, § 2° da Constitui¢ao, com base
no qual ¢ possivel sustentar “o cunho aberto e inclusivo do catalogo cons-
titucional de direitos” e perceber que a referida abertura alberga “tanto
direitos expressamente consagrados em outras partes da CF [...] quanto
compreende direitos deduzidos a partir do sistema constitucional” (SAR-
LET; GOLDSCHMID, 2015, p. 26-27).

Desse modo, o ambiente de trabalho equilibrado é tido como direito
fundamental por ser indispensavel a sadia qualidade de vida, consoante
expressa o art. 225, caput, da CRFB/1988, que tem relacdo direta com o
direito a satude, em especial a do trabalhador, previsto no art. 6° do texto
constitucional.

Além disso, a leitura combinada dos arts. 6°, 7°, XXII, ¢ 200, VIII,
todos da Carta Magna, torna incontestavel que o ambiente laboral saudavel
¢ um direito fundamental do trabalhador.

Tendo em vista que a salvaguarda ao ambiente laboral, o direito am-
biental do trabalho, ¢ consequéncia, em parte, da juncdo ¢ da relacdo de
questdes partilhadas entre os ramos do direito do trabalho e do direito am-
biental (PADILHA, 2015, p. 106-107), cumpre frisar que, além de satde,
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a pessoa humana ambiciona por qualidade de vida no trabalho, sendo, para
isso, crucial o equilibrio daquele espago que se encontra profundamente
ligado a prote¢ao da dignidade da pessoa que labora.

O apresentado anteriormente coaduna-se com o explanado por Ney
Maranhao (2016, p. 83-84), para quem o ambiente de trabalho conta, no
minimo, com trés elementos essenciais, sendo estes: o ambiente (cenario
fenoménico diante do qual se executa algum trabalho), o homem (figura
central da relacdo que serd abordada a seguir) e a técnica (formula estabe-
lecida para se alcancar um fim pretendido). Essa triade, consoante o autor,
¢ facilmente associada a fatores de produgdo relacionados a itens indis-
pensaveis a produg¢ao de mercadorias ¢ a geragdo de servigos, i. e., a terra
(correspondente ao elemento ambiente), o capital (referente ao elemento
técnica) e o trabalho (relacionado ao elemento homem, na qualidade de
trabalhador).

O referido autor (MARANHAO, 2016, p. 84-85) enfatiza que o ho-
mem ¢ a figura central da citada “estrutura relacional de produ¢@o”, uma
vez que, embora qualquer cenario possa transformar-se em locus de exe-
cucdo de uma atividade laboral, apenas quando presente o ser humano,
enquanto trabalhador, ¢ que esses espagos se tornam ambiente de trabalho,
ou seja, “somente a conjuncao dos elementos ambientais e técnicos com
a a¢do humana laborativa ¢ capaz de fazer nascer o meio ambiente do tra-
balho”.

Destarte, conforme salienta Alvarenga (2017, p. 68), o espago labo-
ral “enquanto espaco de construcdo do bem-estar e da dignificagdo das
condigdes de labor, considera o homem o valor primeiro a ser preservado
perante os meios de producao”.

Logo, o ambiente do trabalho equilibrado é um direito fundamental,
visto que dele ¢ dependente a efetivacdo de outros direitos fundamentais,
tais como o direito a vida, a satide, a seguranga, a dignidade da pessoa hu-
mana ¢ os direitos de personalidade do homem que trabalha. Assim, sem
um ambiente laboral que os propicie ao trabalhador, pode-se dizer que hé o
esvaziamento da “nocdo de equilibrio labor-ambiental” (COSTA; ALMEI-
DA, 2017, p. 61-62).

Benjamin (2012, p. 130) apresenta o direito ao ambiente equilibrado
como “direito-reflexo”, argumentando que o art. 225, caput, da Constitui-
¢ao brasileira, seria a “mae de todos os direitos ambientais” da Lei Funda-
mental, mencionando, v. g., a salvaguarda da satide do trabalhador, o que
remete ao ambiente laboral. Isso visto que, para o autor, os fundamentos do
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aludido dispositivo constitucional “ndo estdo ilhados”, pois “ligam-se, de
forma umbilical, a propria protecdo a vida e a satde, a salvaguarda da dig-
nidade da pessoa humana e a funcionalizacdo ecologica da propriedade”.

Tendo em vista a importancia do tema no contexto das novas formas
de trabalho trazidas pela Industria 4.0, destaca-se a intrinseca relagdo entre
as tematicas do ambiente laboral sadio e seguro e da duragdo de trabalho,
visto que, consoante Delgado (2017, p. 975), “o maior ou menor espaca-
mento da jornada (e duragdo semanal e mensal do labor) atua, diretamente,
na deteriora¢ao ou melhoria das condi¢des internas de trabalho na empre-
sa”, pois compromete ou aprimora “uma estratégia de redugao dos riscos e
maleficios inerentes ao ambiente de prestacao de servigos”.

Neste ponto, enfatiza-se que as normas relacionadas a duragao do tra-
balho tém por escopo principal salvaguardar a integridade fisica do tra-
balhador, protegendo-o da exaustdo, a qual é, em certas situacdes, a en-
sejadora do estresse que pode ocasionar desde desgastes ao organismo,
adoecimentos ¢ at¢ mesmo acidentes de trabalho (BARROS, 2016, p. 436).

Uma vez que a amplitude do contato existente com determinadas
atividades ou ambientes € questdo decisiva para caracterizagdo de efei-
tos devastadores dos respectivos ambientes ou atividades no ser humano
trabalhador, a diminui¢do da “jornada de trabalho e a duragdo semanal
do trabalho em certas atividades ou ambientes constitui medida profilatica
importante no contexto da moderna medicina laboral”, de modo que as
normas juridicas relacionadas a duracdo do trabalho “ja ndo sdo mais —
necessariamente — normas estritamente econdmicas”’, pois podem assumir,
em certas situagdes, “a funcdo determinante de norma de satde e segu-
ranga laborais, assumindo, portanto, carater de normas de satde publica”
(DELGADO, 2017, p. 974).

Nesse sentido, a Lei Fundamental brasileira dispde, em seu art. 7°, que
sao direitos dos trabalhadores a “duragdo do trabalho normal nao superior
a oito horas diarias e quarenta e quatro semanais, facultada a compensagao
de horarios e a redu¢do da jornada, mediante acordo ou convengao coleti-
va de trabalho” (inc. XIII), bem como a “reduc@o dos riscos inerentes ao
trabalho, por meio de normas de satide, higiene e seguranca” (inc. XXII)
— (BRASIL, 1988). Logo, a considerar que a jornada de trabalho impacta
diretamente na seguranga e saude do trabalhador no ambiente laboral, tais
direitos estdo intrinsecamente relacionados.

Evidenciados tais aspectos, em razdo das modificagdes causadas na
concep¢ao de ambiente do trabalho pela Industria 4.0 e para a correta
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compreensao da prote¢do atribuida pelo legislador constituinte ao trabalhor
quando da incidéncia de tais elementos, imprescindivel se faz uma visdo
sistémica e atualizada. E que as inovagdes tecnologicas e o processo
constante de informatizacdo de execug¢ao das atividades laborais, advindos
da automacgdo, t€ém acarretado profundas modificagdes na tematica do
trabalho, de modo que seu ambiente ndo estd mais adstrito a condi¢des
internas da empresa, pois aquele, o ambiente laboral, transporta-se para
areas externas e, as vezes, distantes, em razao das mais diversas formas
de realizagdo das atividades, refletindo tanto no que tange a duragdo e
intensidade do trabalho quanto no que concerne a questdes pertinentes a
ergonomia.

Todavia, face da conceituacao apresentada acerca do ambiente laboral
equilibrado e de seu status de direito fundamental, pode-se sustentar que
ha sua observancia, a considerar a nova morfologia do trabalho? O Brasil
esta preparado para lidar com a Industria 4.0 sem que esta acarrete uma
degradacdo desse direito fundamental do trabalhador? Com a introdugdo
de novos modos de trabalho, o que se tem evidenciado na seguranca, vida
e saude fisica e psiquica do trabalhador?

3 0 EQUILIBRIO DO AMBIENTE LABORAL NO
CONTEXTO DA AUTOMACAO

Para compreender os reflexos da automacao no direito fundamental do
trabalhador ao ambiente laboral equilibrado, faz-se necessario percorrer al-
gumas questoes faticas e normativas relacionadas ao advento da Industria
4.0. Conforme ja destacado, Martinez e Maltez (2017, p. 21-59) discorrem
que a automagdo ¢ um “fendmeno multifacetado”, apresentando tanto as-
pectos positivos — como viabilizar a protegdo do trabalhador da realizagio
de tarefas nocivas a sua saude e seguranca — quanto negativos, v. g., 0
desemprego estrutural.

Como bem salienta Oliveira (1997, p. 626), “a introdugdo de novas
tecnologias representa um incremento significativo de produtividade no
trabalho, com suposta eliminacao de tarefas penosas ou pesadas, levando
a uma nova relacdo homem/méaquina”. Deveras, a Industria 4.0 leva a cria-
¢do do que Antunes (2006, p. 25) denomina de “novo proletariado”, o da
“era da cibernética, composto por trabalhadores que procuram uma espécie
de trabalho cada vez mais virtual em um mundo profundamente real”, o
que tem sido designado por Huws (2003) de “cybertariat”.
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E com base na percepgdo dessa complexidade que Schwab (2016) ndo
trata a automagdo — com énfase aquela relacionada a Quarta Revolugdo
Industrial — nem como algo negativo, nem como algo positivo, mas sim
faz mengao aos caminhos que podem ser percorridos e aos provaveis resul-
tados, abordando, inclusive, os aspectos desfavoraveis referentes ao fato
de as novas formas de trabalho, como a “plataforma de nuvem humana”,
abrirem espago para o ndo reconhecimento do vinculo empregaticio e, con-
sequentemente, para a ndo incidéncia das normas trabalhistas, levando a
precarizacao do trabalho, traduzida em impactos prejudiciais ao ambiente
laboral e, portanto, a satde e a seguranca do trabalhador.

Por tal otica ndo haveria tdo somente um desemprego estrutural,
mas também a transformacgdo de relagdes, em que o trabalhador ndo es-
taria mais, aparentemente, envolto em uma relagdo empregaticia, sendo
inaplicavel a ele a prote¢do presente no ordenamento juridico trabalhista,
afetando, com isso, a salvaguarda de seus direitos socioambientais, i. e.,
um efeito domino, viabilizando a ocorréncia do que Antunes (2020, p. 11)
designa de “escravidao digital”.

Logo, sob a alegagdo de inexisténcia do vinculo empregaticio — em
alguns casos, existente de fato —, ausente estaria a obriga¢do com algumas
questdes voltadas a protecao dos direitos ao ambiente laboral equilibrado,
a saude, a segurancga e a vida do trabalhador, como a limitagdo de jornada,
apenas para citar um exemplo, de maneira que ocorreria a transferéncia do
onus da atividade econdémica desenvolvida pelo empresariado aquele que
labora, majorando a margem de ganho daquele e ocasionando o desamparo
deste ultimo.

O certo ¢ que a Quarta Revolugdo Industrial instaurou o que Antunes
(2013, p. 21) designa de “nova era de precarizagdo estrutural do trabalho”,
marcada, v. g., pela corrosao do trabalho regulamentado e contratado, im-
perante no século XX, que foi substituido por novas espécies de trabalho
informal, como o “atipico, precarizado e ‘voluntario’”, levando a perda de
direitos do trabalhador, a constitui¢ao de cooperativas desvirtuadas, i. e.,
cujo escopo ¢ agravar ainda mais o desrespeito a direitos do trabalhador
por meio da diminui¢cdo da remuneracdo e da intensificagdo da exploragdo
da forca de trabalho deste ultimo, ao falso empreendedorismo, que, deve-
ras, encobre o trabalho assalariado, possibilitando inumeras maneiras de
flexibilizar jornada, salario, fun¢ao ou organizacao.

Ademais, ha os casos em que existe a presenca do vinculo empre-
gaticio, porém ndo se constata regulamenta¢do ordinaria suficiente e/ou
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adequada que aborde suas peculiaridades, impactando sobremaneira em
direitos basicos do trabalhador, como ocorre, e. g., em certos casos de te-
letrabalho. Isso dado que ndo existe uma regulamentacao clara e eficiente
acerca do controle ¢ modo da execugdo de servigos por meio de teletraba-
lho, o que inviabiliza, em certo ponto, que se garanta o direito fundamental
ao ambiente laboral equilibrado, o qual ¢, parcial ou totalmente, a depender
da situag@o, transferido para fora das instalagdes da empresa, ndo exone-
rando, porém, o empregador desse dever.

Para Druck (2013), no cenario instalado, um dos efeitos da precariza-
¢do de condigdes laborais para aqueles que ainda sdo intitulados de empre-
gados ¢ a intensificagdo do trabalho, decorrente da ampliacdo da jornada
no /ocus laboral e no domicilio do trabalhador — no qual nao tem limite —,
da utilizagdo da “polivaléncia”, da realizagdo de horas e atividades extras
sem sua devida remuneracdo, da informatizagdo — que majora a produ-
tividade, requerendo dos trabalhadores comportamento que acompanhe
as maquinas —, do aglomerado de afazeres e ocupagdes dada a reducdo
da mao de obra nas empresas, de metas inalcangaveis, ou mesmo pelos
“workaholics”, os trabalhadores compulsivos. A autora frisa, ainda, que a
intensificagdo versada se agreguem novas formas de violagdo ao ambiente
laboral, como o assédio moral — que leva, inclusive, ao acometimento de
doencas mentais —, a demissdo decorrente de acidente de trabalho ou de
doenca ocupacional.

Ainda quanto ao contexto em tela, podem-se acrescer formas comple-
mentares de precarizagdo, apresentadas por Druck (2013, p. 61-62), que
estdo intrinsecamente relacionadas ao desequilibrio labor-ambiental na
era da automagdo, sendo estas: a debilitacdo dos requisitos de seguranca
no trabalho; a “diluicdo das responsabilidades entre estaveis e instaveis”;
a desconstru¢ao do processo de “identidade individual e coletiva”, quan-
do da coisificacdo daquele que labora, por meio de uma metodica de sua
“descartabilidade”, de vinculos inseguros, desvalorizados e precarizados;
a fragilizacdo da representagdo e organizagao dos sindicatos, refletindo ne-
gativamente na “politica dos trabalhadores”, ja agravada pelos impactos
da terceirizagao.

Pois bem, a constatacdo de que inimeras maneiras de precarizagao
do trabalho sdo acentuadas e aprimoradas pelo surgimento da Industria
4.0 conduz a indagagdo de como essa questdo vem sendo enfrentada pelos
Poderes Legislativo e Judiciario brasileiros, uma vez que essa compreensao
¢ indispensavel para verificar o grau de concretizagdo atribuido ao direito
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fundamental ao ambiente laboral equilibrado, requerendo, assim, que aquela
seja apresentada por meio de mengdo aos novos artificios introduzidos pela
sofisticada Quarta Revolugao Industrial.

Para tanto, retoma-se a ideia de Schwab (SCHWAB, 2016, p. 56-57)
quanto as plataformas de nuvem humana que sdo cada vez mais utiliza-
das pelos empregadores ou empresarios. Em uma explicagdo sintética,
a plataforma dividiria as atividades profissionais em diferentes projetos
e atribuigdes que seriam “lancadas em uma nuvem virtual de potenciais
trabalhadores, localizados em qualquer lugar do mundo”, caracterizando
uma “economia sob demanda”, em que os trabalhadores — designados de
prestadores de servicos, pois ndo tém vinculo empregaticio — executam
afazeres especificos. O autor salienta, ainda, que os beneficios da “econo-
mia digital” para as empresas sdo evidentes, uma vez que as plataformas
de nuvem humana atribuem aos trabalhadores o enquadramento de auto-
nomos, estando, comumente e atualmente, desoneradas do dever de arcar
com direitos fundamentais, como, e. g., condi¢des de higiene e seguranga
no trabalho, e, consequentemente, de observar as normas trabalhistas.

Parte da doutrina e do Judiciario defendem que, sendo todos, muitos
dos servicos ofertados por meio de plataformas digitais (ou tecnologicas)
nao incorreriam na caracterizagdo de uma relagdo empregaticia, mas tao
somente em uma relacdo de consumo, marcada pela intermediagdo da tec-
nologia, em que com alguns clicks, por parte do trabalhador, ofertar-se-ia
um servigo, sendo que, por meio de mais alguns clicks do consumidor, este
o adquiriria.

No Brasil, entre os varios aplicativos existentes, cita-se o pertencente a
empresa Uber, multinacional norte-americana, que sustenta aplicar a ideia
de “economia disruptiva em rede”, com base na alegacao de disponibilizar
um aplicativo para motoristas que, por meio de sua utilizagdo, fornecem
“servigo de transporte privado a passageiros”’, bem como de “economia
compartilhada”, que ampara a explanagdo pela empresa de que esta “ndo
presta nenhum servigo aos seus usudarios”, haja vista que apenas oferece
uma ferramenta tecnologica para que aqueles se conectem entre si, confor-
me suas pretensoes, i. e., “peer to peer” — pessoa para pessoa — (TEODO-
RO; D’AFONSECA; ANTONIETA, 2017).

Todavia, consoante discorrem Teodoro, D’Afonseca e Antonieta
(2017), a politica de economia compartilhada, alegada pela Uber, ndo
condiz com a realidade, pois a empresa ndo se mantém financeiramente
tdo somente com o fornecimento de seu aplicativo, porém sim por corridas
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“contratadas pelos usudrios passageiros”, das quais a empresa retém a
“taxa de servi¢o” incidente sobre o valor das corridas, caracterizando-se,
segundo as autoras, ndo como uma economia disruptiva, mas como uma
destruicdo criadora e, ainda, a caracterizagao do que Schumpeter (1997, p.
9-10) designou de “empresario inovador”.

Ainda de acordo com Teodoro, D’Afonseca e Antonieta (2017), a
Uber também nao adota a ideia de “economia compartilhada”, na forma
de peer to peer, mas sim peer to business (pessoa com negdcio), uma vez
que ndo se trata de mera intermediadora, ja que cobra percentual calcu-
lado sobre o trabalho do motorista e estipula praticas a serem adotadas
por este ultimo, como um controle de qualidade, punindo aqueles que nao
observam a politica estabelecida pela empresa. Com base, v. g., nas razoes
apresentadas, as autoras concluem que deve ser reconhecida a existéncia
de vinculo empregaticio entre a Uber e os motoristas de aplicativos, o que
requer a observancia das normas trabalhistas e, portanto, do direito ao am-
biente laboral equilibrado, que imprescinde, e. g., de controle de jornada de
trabalho, para possibilitar descanso ao trabalhador, que dirigira com maior
atengdo, viabilizando um ambiente seguro tanto para ele quanto para os
passageiros ¢ demais pessoas que trafegam na via.

Um dos fatos interessantes relacionados a seguranca do trabalhador,
enquanto motorista de aplicativo, ¢ o de que a Uber fixa um niimero de
recusas de chamadas pelo aplicativo que, se ultrapassado, resulta em puni-
cdo daquele — como suspensdo temporaria e, a depender da situagdo, des-
ligamento. Teodoro, D’ Afonseca e Antonieta (2017) ressaltam que muitos
motoristas relatam que recusam viagens em “areas de risco social” em ra-
730 de estarem preocupados com sua seguranca pessoal, fato que nao ¢
considerado pela Uber, pois esta sequer viabiliza o contraditdrio e a ampla
defesa ao motorista, i. e., a punicao decorre de a¢ao unilateral. Todo esse
contexto, por vezes marcado por intensa subordinagdo e controle, preju-
dica sobremaneira as condi¢des laborais sadias e seguras, impactando na
saude fisica e psiquica (em razao dos diversos transtornos que pode acome-
ter o trabalhador), bem como em sua vida, que pode ser ceifada em razdo
tanto de acidentes quanto de crimes sofridos pelo condutor, ou mesmo de
desenvolvimento de transtornos psiquicos.

O fato ¢ que o trabalho, diante das novas organizag¢des advindas do
uso de plataformas digitais, ndo encontra no ordenamento juridico ordina-
rio patrio protecao especifica para as relacdes marcadas, em determinados
casos, pela parassubordinacdo, o que viabiliza que haja a fragilizagdo do
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dever do empregador de garantir o equilibrio labor-ambiental, que é, em
dadas situacdes, totalmente transferido ao tdo comumente denominado de
trabalhador auténomo.

Para Kemmelmeier (2019, p. 101), em que pese haja omissao estatal
no tocante a existéncia de normas voltadas a satde e seguranca dos traba-
lhadores que atuam em plataformas on demand, deve-se considerar que
estas t€m a obrigagdo de salvaguardar tais direitos dos que laboram, inde-
pendentemente da caracterizagdo do vinculo empregaticio. Para tanto, a
autora se perfaz na redagdo do art. 8° da Consolidagao das Leis do Trabalho
(CLT), versando acerca da “aplicagdo dos meios supletivos de integracdo
do direito, tais como a analogia”, sustentando que em situagdes similares,
em que corporagdes detém controle sobre o ambiente laboral, estas sdao
responsaveis pela protecdo da saude e seguranca dos trabalhadores, mesmo
que ndo sejam juridicamente enquadradas como empregadoras. Analogia
que se daria, v. g., com base nos arts. 5°-A, § 3°, da Lein. 6.019/1974, e 8°,
da Convengao 167 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT).

Embora com fundamentacao distinta, Feliciano e Pasqualeto (2019,
p. 18) discorrem que “as linhas mestras do Direito do Trabalho” devem
adequar-se as exigéncias decorrentes das novas formas de contratacdo pro-
movidas pela Industria 4.0, de modo a identificar os direitos constantes no
art. 7° da Carta Magna aplicéveis aos trabalhadores de plataformas digitais,
sendo que a eles, independente do reconhecimento do vinculo emprega-
ticio, certamente devem ser assegurados os direitos a reducdo dos riscos
inerentes ao trabalho, a desconexao do trabalho e a ndo discriminac¢do no
labor, os quais estdo intrinsecamente relacionados com o direito funda-
mental ao ambiente de trabalho equilibrado. Para os autores citados, o Po-
der Judiciario tem papel de extrema relevancia nessa acdo, a ser exercido
mediante uma “nova clivagem hermenéutico-aplicativa”, de modo a “res-
significar os elementos da relagdo de emprego”.

Porém, quanto ao posicionamento do Judiciario brasileiro acerca da
tematica, este ndo se faz pacifico, sendo de se frisar, ainda, que o perquiri-
mento mencionado acima nao tem sido, comumente, realizado pelo Poder
em questao.

A Segunda Se¢ao do Superior Tribunal de Justica, ao apreciar o Con-
flito de Competéncia n. 164.544 — MG, exarou, em 28 de agosto de 2019,
decisdo que consignou ndo existir vinculo empregaticio entre a Uber e
motorista de aplicativo, com base na argumentacdo de que as ferramentas
tecnologicas possibilitam uma economia compartilhada, de modo que os
trabalhadores sdo empreendedores individuais.
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Na seara da Justica do Trabalho, a matéria também ¢é controversa, pois
embora o juizo da 33* Vara de Trabalho do Tribunal Regional do Trabalho
da Terceira Regido tenha reconhecido, em decisdo exarada no ano de 2017
no processo n. 0011359-34.2016.5.03.0112, o vinculo empregaticio entre a
empresa Uber e motorista de aplicativo e condenado a empresa a pagar ao
trabalhador o montante correspondente, v. g., a adicional noturno e horas
extras, aquela foi reformada por acérdao proferido pela Nona Turma do
mencionado Tribunal, tendo a Relatora declarado a inexisténcia de vinculo
de emprego entre as partes mencionadas, especialmente por considerar que
ndo estavam presentes os pressupostos do art. 3° da CLT. Ainda quanto a
este ponto, repisa-se que essa instabilidade, marcada pela unilateralidade
da empresa, pode impactar demasiadamente na saude psiquica do trabalha-
dor, especialmente em uma cultura de exceléncia (SELIGMANN-SILVA,
2013, p. 218), em que aquele deve “satisfazer a indices de produtividade e
qualidade crescentes” (PINTO, 2013, p. 172).

Todavia, como bem salienta Pilegis (2019, p. 115), a aniquilagdo da
subjetividade, mediante a inser¢ao de um modelo de “pseudoliberdade pre-
carizada”, decorre de uma “manipulacdo imagética” que leva a servidao
voluntaria desses motoristas, alinhada com as metas da empresa que se
apresenta como mera intermediadora, a plataforma digital. E é com base
nessa concepgdo que os elementos de caracterizacdo da relagdo de empre-
go, como o de subordinagdo, ganham novas roupagens.

Para Leme (2019, p. 72, 74), a subordinagdo na era digital encontra-se
na “programacao” que, mediante indicadores estatisticos, impoe e avalia
se foram seguidas regras e alcancadas as metas estabelecidas, o que, para
a escritora, nos transpde da “sociedade da disciplina para a sociedade do
controle”, instalando a “sociedade do cansago”, em que, por meio de novas
e ardilosas formas, o escopo final ¢ o mesmo de todas as formas inaugu-
radas pelo capitalismo, qual seja, a de exercer o poder sobre aquele que
labora.

Consoante Han (2015, p. 69-78), a sociedade do cansago e do esgo-
tamento demasiado decorre de uma sociedade do excesso da elevacao do
desempenho e da sociedade ativa, marcada pelo sobrepujamento da posi-
tividade de que todas as metas sdo alcancaveis. Nao sem razao ¢ que essa
concepeao se mostra acentuada e acelerada pelo impacto que a era digital
promoveu no mundo do trabalho, marcado pela falsa ideia de flexibiliza-
¢do — liberdade — e pela desregulamentacdo, as quais se transmutam em
verdadeira precarizacao laboral.
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Face da problematica posta, e na tentativa de amaina-la, foi apresenta-
do o Projeto de Lei n. 5069/2019, para incluir a Se¢do I'V-B, no Titulo III,
Capitulo I, na Consolidagao das Leis do Trabalho, para dispor acerca da re-
lagdo de emprego entre empresas e empregados que desenvolvem ativida-
des por meio de “plataforma de aplicativos de transporte terrestre”. Entre
as modificagdes propostas, ressaltam-se as seguintes: (1) a equiparacao das
“empresas operadoras da plataforma de aplicativo de transporte terrestre”
a condi¢do de empregador para fins exclusivos da relacdo empregaticia
(Art. 235-I); (2) a consideracao de empregado, para fins do que prevé o
art. 3° da CLT, do profissional que exerce “atividade de motorista, de for-
ma pessoal, onerosa, habitual e de subordinagao”, por meio de “empresas
operadoras da plataforma de aplicativos de transporte terrestre, excetuado
aquele que exer¢a de forma eventual” (art. 235-J); (3) a aplicagdo, no que
tange a jornada didria de trabalho, do disposto no art. 235-C, §§ 5°, 6°¢e 13
(art. 235-L).

Ainda que o intento possa ser nobre, percebe-se que alguns problemas
persistem, pois a forma de caracterizagdo de emprego ¢ marcada por uma
leitura tradicional, quando as novas organizagdes dao aos elementos essen-
ciais para a caracterizacdo daquele vinculo novas roupagens, tal como se
denota do enfrentamento da questdo em outros paises.’

Nos Estados Unidos, a Suprema Corte da Califérnia exarou decisao
em 30 de abril de 2018, que ficou conhecida como “Dynamex”, fixando
férmula para verificar se os motoristas de aplicativos se enquadram como
trabalhadores independentes ou empregados. Tal teste ¢ denominado de
“ABC”, sendo que o trabalhador apenas serd considerado autébnomo se a
entidade contratante estabelecer que o trabalhador: (a) serd (e €) livre do
controle e direcdo da empresa contratante no que concerne a execucdo do
trabalho, tanto no contrato quanto de fato; (b) efetuara “trabalhos fora do
curso normal dos negécios da entidade contratante™; e (c¢) estara comumen-
te comprometido com um “comércio estabelecido de forma independente,
ocupagdo ou negdcios da mesma natureza que o trabalho realizado para a
contratacdo da entidade”.

Frisa-se que, com o escopo de codificar a decisao da Suprema Corte
da California, foi aprovado o Projeto de Lei n. AB 5, que promoveu alte-
racdes, v. g., no Codigo de Trabalho, de modo a garantir que os casos que

5 Supiot (2017) discorre que nos “Estados Unidos e no Reino Unido, diversas jurisdi¢des reclassificaram
como contrato de trabalho assalariado os contratos de motoristas da Uber”, uma vez que a argumentagao
de que as plataformas digitais levam ao “ressurgimento do trabalho independente ¢ negada pelos fatos”.
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nao passem no “Teste ABC” — salientando-se que a alteragdo legislativa
também consigna excec¢des — sejam marcados pelo vinculo empregaticio,
devendo o empregado ter todos os seus direitos assegurados pela empresa.

De fato, a decisdo judicial e a alteracdo legislativa da California de-
monstram o reconhecimento de que as relagdes empregaticias estdo ga-
nhando novas formas, sendo certo que o avanco da tecnologia tem sido
um fator de grande impacto na ruptura com as formas tradicionais, o que
requer que os novos modos de laborar sejam reconhecidos para possibilitar
que o tomador da mao de obra ndo se exima da responsabilidade de garan-
tir um ambiente laboral em condi¢des sadias e seguras ao trabalhador.

De outro norte, retornando ao cenario brasileiro, a problematica tam-
bém persiste mesmo em algumas situagdes em que ha o reconhecimento de
uma relagdo de emprego, como, repisa-se, a de teletrabalho, pois o ambien-
te laboral ¢, total ou parcialmente, externo as instalagdes do empregador.

Com o advento da Lei n. 13.467, de 2017, que incluiu o inc. III no
art. 62 da CLT, a modalidade de teletrabalho passou a ser uma excegao ao
regime de duragdo do trabalho previsto no Capitulo II da Consolidagao,
de modo que o teletrabalhador ndo teria, em uma leitura isolada, direito
a receber por horas extras. Ocorre que a salvaguarda de direitos funda-
mentais do trabalhador se vé desguarnecida face a redacdes conflitantes
da legislag@o ordinaria. Isso pois, embora seu art. 62, III, faca a exclusado
supratranscrita, o art. 6°, paragrafo tnico, também da CLT, estabelece que
nao ha diferenciacdo entre o trabalho efetuado no “estabelecimento do em-
pregador”, o realizado no “domicilio do empregado” e o executado a dis-
tancia, contanto que “estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de
emprego”’, sendo que “os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisao se equiparam, para fins da subordinagao juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisao do trabalho”.

Consoante argumenta Melo (2017, p. 74), a redagdo do art. 62, 11l da
CLT esta em desconformidade com a “realidade tecnoldgica atual”, vis-
to que a exorbitancia de conectividade nas relagdes laborais esta intrin-
secamente relacionada a quantidade de trabalho a ser executado por dia.
Ademais, para o autor, a tecnologia associada a execucdo de trabalhos,
ao mesmo tempo em que viabiliza uma rotina laboral mais flexibilizada,
também possibilita a fiscalizacdo da durag¢do do trabalho didrio, de modo
que a norma em tela ndo corresponderia a realidade fatica-social existente
e conflitaria, por consequéncia, com direitos fundamentais, como ao am-
biente laboral equilibrado, ao descanso e ao lazer.
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Quanto a questdes referentes a “responsabilidade pela aquisi¢do, ma-
nutengdo ou fornecimento dos equipamentos tecnologicos e da infraestru-
tura necessaria e adequada a prestagao do trabalho remoto, bem como ao
reembolso de despesas” custeadas pelo empregado, o art. 75-D da CLT
dispde que estas serdo acordadas em contrato escrito, sugerindo uma igual-
dade entre as partes e abrindo espago para que o empregador transfira parte
do 6nus da atividade economica por ele explorada para o trabalhador.

Outro ponto a ser mencionado decorre da redagdo do art. 75-E da CLT
que versa sobre o dever do empregador em “instruir os empregados, de
maneira expressa e ostensiva, quanto as precaucgdes a tomar a fim de evitar
doencas ¢ acidentes de trabalho”, haja vista que se suscita até que ponto
essa instrucdo e a assinatura pelo empregado de termo de responsabilidade,
em que se obriga a observar aquela, desonera o empregador de deveres
relacionados as normas de medicina e seguranca do trabalho.

Sobre a questdo levantada, salienta-se que o art. 75-E deve ser in-
terpretado em conjunto com o art. 157, I e II, ambos da CLT, que dispde
ser dever da empresa “cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e
medicina do trabalho”, bem como “instruir os empregados” por meio de
“ordens de servigo, quanto as preocupagdes a tomar no sentido de evitar
acidentes do trabalho ou doengas ocupacionais”.

Face das dificuldades postas, menciona-se que tramita o Projeto de
Lei 3512/2020, que visa revogar o inc. III do art. 62, alterar o art. 75-D
e acrescentar o art. 75-F a CLT para “detalhar as obrigagdes do emprega-
dor na realizagdo do teletrabalho”. De sua justificativa, denota-se a preo-
cupagdo com a manutengdo da alteracdo legislativa promovida pela Lei
13.467/2017 (Reforma Trabalhista), pertinente a modalidade de trabalho
em destaque, com base na argumentagdo de que esta seria insuficiente para
“evitar abusos por parte empregador”.

Isso visto que o proponente considerou que o art. 75-D da CLT deve
consignar o dever do empregador em fornecer a infraestrutura laboral “ne-
cessaria ao exercicio das atividades, levando em consideracdo a saude e a
seguranga do empregado”, bem como a previsao de reembolso deste ulti-
mo pelas despesas decorrentes das atividades exercidas. Do mesmo modo,
mencionou a imperiosidade do controle de jornada — face ao fato de muitos
trabalhadores estarem realizando jornadas maiores do que as pactuadas —,
de revogagdo do art. 62, IlI, da CLT e, ainda, de haver previsao sobre a
remuneracao de horas extras efetuadas nessa forma de labor.
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Ainda quanto ao projeto de lei em questdo, evidencia-se de suas ra-
z0es que sua imprescindibilidade esta pautada no fato de, com o advento
do cenario instalado pela Covid-19, a adoga@o do teletrabalho ter crescido
consideravelmente, sendo que ha estudos que apontam que essa forma de
trabalho perdurara mesmo apds o contexto pandémico vivenciado.

Pode-se acrescer a isso que uma das preocupagdes esta ligada ao direi-
to de desconexdo, ou seja, de como assegurar nesse novo ambiente laboral,
em que a vida profissional ocorre lado a lado a pessoal, a fixacdo e a obser-
vancia de regras que possibilitem a salvaguarda dos direitos ao lazer e ao
descanso, especialmente em uma sociedade marcada pela era digital, em
que as tecnologias da informagdo e da comunicag¢do, como o WhatsApp,
propiciam o recebimento de informagdes em tempo real e estabelecem, por
vezes, uma relag@o de trabalho marcada pela disponibilidade fu/l time, com
metas cada vez mais altas.

As exemplificagdes trazidas a baila demonstram que o cenario bra-
sileiro ndo viabiliza, a0 menos ndo em sua inteireza, que sejam assegura-
dos ao trabalhador seus direitos fundamentais a protecdo em face da au-
tomagdo advinda da Industria 4.0, e, por conseguinte, ao ambiente laboral
equilibrado, a satde, a seguranca ¢ a vida. Isso visto que as novas formas
laborais ndo encontram — por vezes, em razao de uma leitura isolada e li-
mitante — prote¢ao satisfatoria no ordenamento juridico trabalhista vigente,
ficando o trabalhador a mercé de sua sorte, em busca de meras condi¢des
para sobreviver em um contexto de intensa e constante precariza¢ao acen-
tuada pela tecnologia.

CONCLUSAO

O insucesso da Reforma Trabalhista brasileira, promovida no ano de
2017 — que teve como principal discurso a diminuicao de direitos tra-
balhistas e o aumento do numero de postos de trabalho — e a situacdo
econdmica instalada no pais, t€ém levado a intensificacdo da precarizacdo
nas relagdes de trabalho, sendo esta agravada, por vezes, pelo uso da auto-
magao, especialmente da relacionada a Industria 4.0.

Isso visto que a desregulamentacdo, a flexibilizagdo e a introducao de
novas tecnologias — que fazem emergir inovadoras formas de trabalho, ndo
expressamente previstas e/ou apropriadamente regulamentadas em legisla-
¢ao ordinaria — na execucao de atividades laborais tém levado a intensifica-
cdo das mais diversas formas de exploracao do trabalhador, tanto por meio
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de novos mecanismos, como os aplicativos que intentam, em dados casos,
ocultar vinculos empregaticios, ou mesmo inviabilizam o acesso a outros
direitos fundamentais daquele, quanto por auséncia de regulamentacao ou
mesmo por sua insuficiéncia, tal como ocorre com o teletrabalho.

Tudo isso acarreta degradagdo do equilibrio labor-ambiental, que ¢é
causa principal de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais, e, portan-
to, de violagdo a direitos fundamentais do trabalhador.

Por fim, salienta-se que a breve pesquisa realizada acerca de posicio-
namento de Judiciario e Legislativo estrangeiros aponta a urgéncia de que
a jurisprudéncia e legislagdo brasileiras assimilem o papel que a Industria
4.0 pode exercer na precarizagao do ambiente laboral sadio e seguro — e,
consequentemente, nos direitos do trabalhador correlacionados aquele — e,
com isso, aprimorem suas bases para que a automagao seja convertida em
reais beneficios aquele que labora de modo a observar as diretrizes cons-
titucionais.
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